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KADINA YONELIK SIDDETTE PSiKOLOJIK iLK YARDIM (LIVES)

Onsoz

Cinsiyet esitsizliginin bir gostergesi olan kadina yonelik siddet, giiniimiizde
en yaygin insan haklari ihlali ve halk sagligi sorunudur. Siddet kadinin sagligini
hem akut hem uzun sireli, agikar ya da gizli olarak etkilemektedir. Kadinin
ozglivenini sarsici, yok edici sonuglar dogurmakta, kisinin bedensel ve ruhsal
butiinligini ve iyiligini tehdit etmekte, depresyon, anksiyete, kronik agr1 gibi
cesitli ruhsal sorunlara neden olmaktadir.

Siddete maruz kalan kadin utanma, damgalanma kaygisi, kendini suglama,
siddeti siradan bir durum gibi gorme, ekonomik 6zgtrligiiniin olmamas: gibi
nedenlerle siddeti gizleme egiliminde olmakta, agiklamasi durumunda siddete
daha fazla maruz kalacagindan korkmaktadir. Aragtrmalar psikiyatri polik-
linigine bagvuran kadinlarin ¢ok azinin yagadig: siddeti psikiyatristlere anlat-
ugini ve az sayida psikiyatristin siddetle ilgili soru sordugunu gostermektedir.
Hekimlerin siddete ugrayan hastayi nasil ele alacaklarint bilmemeleri, siddetin
yadsinmas, kadina yonelik siddetin ruhsal saglikla ilgili bir konu olmayip sos-
yal/kisisel/yasal bir sorun olarak goriilmesi, hastaya ayrilan zamanin kisith ol-
mast, ¢aresiz hissetme gibi nedenler siddetin sorulmamasina neden olmaktadir.
Opysa saglik caligani olarak bizler, onun siddet hakkinda konugtugu ilk kisi ola-
biliriz, uygun yanit vermemiz, duygusal, fiziksel, giivenlik ve destek ihtiyaglarina
yanit veren psikolojik ilk yardim1 uygulamamiz ¢ok 6nemli.

Ulkemizde 6nemli bir sorun olan kadina yonelik siddetle ilgili farkindalig:
artirmak ve yaklagimlar gelistirmek tizere Turkiye Psikiyatri Dernegi (TPD)
kongrelerinde TPD Kadin ve Ruh Saghigi Calisma Birimi (KRS CB) olarak
cesitli caligma gruplari, paneller diizenlenmektedir. 2018-2022 yillar1 arasin-
da farkli zamanlarda TPD KRS CB ve bu kitap¢igr hazirlayan ekip tarafindan
‘Kadina yonelik siddette psikolojik ilk yardim (LIVES)’ baghig: altinda Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) ve Diinya Psikiyatri Birligi'nin kilavuzlarini temel alarak;
“LIVES”; Listen (dinleyin), Inquire about needs and concerns (ihtiyaglarini ve
endigelerini aragtirin), Validate (onaylayin), Enhance safety (gtivenligi artirin),
Support (destekleyin) basamaklarini, poliklinik sartlarinda uygulanabilecek ek
basa ¢ikma stratejilerini ve adli rapor diizenleme olgu 6rneklerini i¢eren sunum-
lar yapilmigtir. Okudugunuz metni bu ¢aligmalarin bir trtint olarak, kolay ve
daha fazla kigiye ulagabilir olmasini saglamak tizere yapilandirdik.

Yazili metin  hazirlanitken  ana  kaynak olan “World Health
Organization. (2014). Health care for women subjected to intimate partner vi-
olence or sexual violence: a clinical handbook. World Health Organization. htt-
ps://www.who.int/publications/i/item/WHO-RHR-14.26” yayininin gevirisi,



https://www.who.int/publications/i/item/WHO-RHR-14.26
https://www.who.int/publications/i/item/WHO-RHR-14.26
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yeniden iiretimi ve TPD biinyesinde yayinlanmast icin DSO’den izin alinmustir.
Ceviri sirasinda grup ici kontroller yapilmig, metnin kolay okunur, anlagilir
olmasina caligtlmigtir. LIVES basamaklari orijinal metinden ¢evrilerek aktaril-
mig, bazi bolumler okumay1 kolaylastirmak i¢in 6zetlenmis, ayrica ilkemizde
klinik uygulamalarda rehberlik etmesi amaciyla vaka 6rnekleri ve raporlama
bolimii eklenmigtir. Umariz okunan, yararli bir kaynak olur. Aslinda bu kay-
naklara gereksinim duymayacagimiz, cinsiyet esitliginin saglandig1 ve siddetin
olmadig: bir diinya diliyoruz.

Hazirlayanlar adina
Prof. Dr. Yildiz AKVARDAR
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Kadina Yonelik Siddet ve
Psikolojik ilk Yardim

Diinyada okuma yazma bilmeyen ve egitim hakkindan mahrum bir milyar yetis-
kin kisinin ticte ikisini kadinlar olugturmaktadir. Toplumsal cinsiyet esitliginin elde
edilmesinde egitim ¢ok énemli, ancak egitim sonrasi kadinlarin istihdam edilmesi
ve ekonomiye kaulimlari da bir o kadar 6nemlidir. Heniiz hicbir tilkede toplumsal
cinsiyet esitligi saglanamamugstr (Global Gender Gap Report, 2023). Kadina yonelik
siddet cinsiyet esitsizliginin hem sebebi hem sonucudur ve giiniimiizde en yaygin
yasanan insan haklari ihlalidir. Her ti¢ kadindan biri (diinyada %35, Tiirkiye'de
%38) yasamlarinin bir doneminde fiziksel ve/veya cinsel siddete maruz kalmaktadir.
Diinya Saglik Orgiitii bu durumu salgin diizeyinde bir halk saglig sorunu olarak
nitelendirmektedir.

Siddet kadinin 8zgiivenini sarsici, hatta tamamen yok edici sonuglar
dogurmaktadir. Stirekli agagilanma sonucu kendine saygisini kaybeden, duygusal
siddete maruz kalarak kendini degersiz hisseden kadin bir siire sonra siddeti hak
ettigini diisinmeye baglamaktadir.

Kadinlara Yonelik Siddet ve Aile Ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye
[liskin Avrupa Konseyi Istanbul Sézlesmesi 11 Mayis 2011°de Istanbul'da imzaya
agilmus, 1 Agustos 2014 tarihinde yiriirlige girmistir. Bu s6zlesme uluslararasi hu-
kukta kadina karg1 siddet ve aile ici siddet konusunda yapurim giicii olan, kadina
yonelik siddetin insan haklari ihlali ve siddetin kadin erkek esitsizliginin bir sonucu
oldugunun vurgulandigs ilk sozlesmedir. Siddetin kadin erkek esitligini saglamanin
oniindeki en biiyiik engel oldugu, “kadina yonelik cinsiyete dayali siddetin” kadinla-
ra yalnizca kadin olduklari igin uygulandigi belirtilmistir. Kadin ve erkek arasindaki
esitsiz iligki, kadina yonelik siddeti miimkiin kilmakta, kadinlari erkeklere hizmet
etmeye kosullandiran erkek egemen ideoloji, kadinlari olduklari yerde tutmak igin
zor kullanmakrtadir.
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Tiirkiyede Istanbul Sézlesmesi'ne uygun olarak hazirlanan 6284 sayili Ailenin

Korunmast ve Kadina Kargi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun'da kadina yénelik
siddet, “Kisinin, fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik agidan zarar gérmesiyle

veya act ¢ekmesiyle sonuglanan veya sonuglanmasi muhtemel hareketleri, buna

yonelik tehdit ve baskiy1 ya da ozgiirliigiin keyfi engellenmesini de iceren, toplumsal,

kamusal veya 6zel alanda meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, sozlii veya

ekonomik her tiirlii tutum ve davranis” olarak tanimlanmistir.

Hangi kadinlar siddet agisindan risk altinda?

Siddet 1k, yas, statii tanimaksizin tiim kadinlari etkilemektedir. Ancak kadina,

siddeti uygulayan kisiye, aileye ve topluma 6zgii bazi faktorler siddetin gorilme sikligs-
n1 artirmakeadir:

Daha 6nceden siddete maruz kalmis olan,

Kendisi de gocuklarina veya bagkalarina siddet uygulayan,

Evlilik sorunlar1 yasayan,

Bosanmis ya da bogsanmak tizere olan,

Distik egitim diizeyi,

Disiik sosyoekonomik diizey,

Farkli etnik kimlikte olan ve

Fiziksel-psikolojik yeti yitimi olan kadinlarin siddet gorme riski daha fazladur.

Hangi erkekler siddet uyguluyor?

Kadina yonelik siddetin olagan kabul edildigi bir kiiltiirde yetisen erkekler
Disiik egitim diizeyinde olanlar

Cocukluk doneminde siddete maruz kalmis ya da kadina yonelik siddete
taniklik etmis olanlar

Alkol/madde kullanim bozuklugu, antisosyal kisilik ozellikleri olanlar

Kadina kargi negatif tutumda olanlar

Cok esli olan ve kadinlar tarafindan sadakatsizlikle suglananlar

Issiz erkekler daha fazla siddet uygulamaktadir.

Ailesel risk faktorleri nelerdir?

Geleneksel kadin-erkek rollerinin benimsendigi aileler
Erken yasta yapilan evlilikler

Ailenin onami alinmadan yapilan evlilikler

Issizlik, yoksulluk, diisiik sosyoekonomik diizey
Kadinin ve erkegin egitiminin diisiik oldugu aileler
Evlilik sorunlar:

Erkek egemenligi

Aile islevselliginin kotii olmast
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*  Cocuk sayisinin fazla olmast
* DPlansiz gebelikler kadina yonelik siddette ailesel risk faktorleridir.

Toplumsal ve sosyal risk faktorleri nelerdir?

» Cinsiyet esitsizligi

*  Toplumsal uyum / kaynak eksikligi

*  Bosanmayi kisitlayict yasalar

*  Milkiyet/mirasla ilgili kisitlayict yasalar

*  Es siddetinin kiiltiirel kabulii

*  Medyanin roli, siddet icerikli dizi, filmlerle katillerin magdur baba, kiskang
sevgiliye doniistiiriilmesi

* Kadinin degersiz goriilmesi

*  DPatriyarkal yasalar ya da dini degerler

* Kadinlarin sosyal statiilerinin, otonomilerinin, gii¢lerinin diisitk olmast

* Digiik egitim diizeyi, olanaklarin az olmasi, diisiik sosyoekonomik diizey

* Dolitika/yasal koruma eksikligi

e Devletlerin kadina yonelik siddeti onlemede uluslararast sézlesmelerin gerekle-
rini yerine getirmemesidir.

Kadina yonelik siddette koruyucu faktorler nelerdir?
*  Cinsiyet esitligi
*  En az lise mezunu olmak
*  Yiiksek sosyoekonomik diizey
*  Resmi evlilik
*  Sosyal destek
e Giivenli cevre
e lyi politika ve hizmetler
¢ Izleme ve yaptirimlarin olmast koruyucu faktorlerdir.

Siddetin gizli kalmasinin nedenleri nelerdir?

Kadinlarla ilgili nedenler:
*  Agiklamasi durumunda siddetin artacagina iligkin korku
* DPartnerin dliimle tehdit etmesi
*  Ekonomik 6zgiirligiiniin olmamasi
* Kendini su¢glama (“benim yiiziimden oluyor”, “hak ediyorum”)
* Utanma, damgalanma kaygist
*  Nereye bagvuracagini bilememek
*  Bagvurabilecegi kurumlarla ilgili olumsuz algt
* Aile birliginin her seye karsin stirmesi gerektigine iliskin inang
*  Ayrilirsa cocuklarini gdremeyecegi kaygist
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Partnerin yineleyici oziirleri, yeni sans istemesi
Gogmen kadinlar icin sinir dist edilme korkulart nedenler arasinda sayilabilir.

Saghk calisanlariyla ilgili nedenler

Saglik calisanlarinin siddete ugrayan hastayi nasil ele alacaklarini bilmemeleri
Danigan ya da hekim tarafindan siddetin yadsinmasi

Kadina yonelik siddetin, saglikla ilgili bir konu olmayip sosyal/kisisel/yasal bir
sorun olarak goriilmesi

Kadinin giyim tarzi, konumu, kurdugu iligki bi¢imi, davraniglari, alkollii olma-
st nedeniyle bagina gelenleri hak etmis olabilecegi diisiincesi

Hastaya ayrilan zamanin kisitlt olmasi, ‘bunun i¢in zamanim yok’ diisiincesi
Caresiz hissetme

Kadinin nasilsa esini terk etmeyecegi diisiincesiyle yasanan hayal kirikligs
Saglik galisaninin kendi giivenligiyle ilgili kaygilart

Travma; insanin bedensel ve ruhsal bitiinligiint ve iyiligini tehdit eden durumlar-

dir. Siddet gorenlerde;

Ofke, caresizlik ve umutsuzluk duygulart
Travma sonrasi stres bozuklugu
Depresyon

Anksiyete, kronik stres

Cinsel sorunlar

Uyku bozukluklart

Yeme bozukluklar:

Diirtiisellik

Intihar, kendine zarar verme
Kronik agr1

Alkol-madde kullanimi

Psikoz goriilebilir

Siddet kadinin sagligini hem akut hem uzun siireli, agikar ya da gizli olarak

ctkilemektedir. Siddete-saldiriya ugramis kadinin bakima ve destege ihtiyaci vardir.
Saglik calisani olarak bizler, onun siddet hakkinda konugstugu ilk kisi olabiliriz, bu ne-

denle uygun yanit vermemiz ¢ok 6nemli.

Siddet yasayan bir kadinin diger hastalardan farkli gereksinimleri olabilir. Duygusal

gereksinimleri olabilir, korkmug olabilir, yatstirmak gerekebilir. Tani koymamiz

degil, destek olmamiz 6nemlidir. Fiziksel tedavi gerekebilir, giivenligin saglanmast

onceliklidir. Saglik sisteminin kargilayamayacag gereksinimler i¢in baska kaynaklara

sevk gerekebilir. Kendisini daha kontrolde hissetmesine ve kendi kararlarini vermesine

yardimci olacak bir ortama gereksinimi vardir.
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Kadin merkezli yaklasimin prensipleri

Kadinin istekleri yapilacaklari, tedaviyi belirleyeceketir. Isteklerine yanit vererek
hareket edin, olasi en iyi tedaviyi saglayin, daha fazla zarara neden olmayin.

Kadin-merkezli yaklagimin iki temel prensibi:
1- Kadinlarin insan haklarina saygi duymak
2- Cinsiyet esitligini gelistirmek

1. Hak temelli yaklagim
Kadinlarin insan haklari uluslararasi sézlesmelerde belirlenmistir. Ulkemiz de bu
sozlesmeleri onaylamigtir. Bu haklar:
*  Yasam hakk: — korku ve siddetin olmadig1 bir yasam hakki
* Kendi kararlarini verme hakk: — cinsellik ve dogurganlikla ilgili kararlart da ige-
ren kendi kararlarini verme hakki, tbbi islemleri ve yasal bagvuruyu reddetme
hakki
*  Ulagilabilir yiiksek standartta saglik hakk: — iyi kalitede saglik hizmetlerine
ulagma hakki
*  Ayrimcilik yasamama hakk: — saglik hizmetleri ayrimcilik olmadan saglanmali,
tedavi 1rk, etnik kéken, cinsel yonelim, din, engellilik, medeni durum, meslek
ya da politik inanglar nedeniyle reddedilmemeli
e Ozel yasam ve gizlilik hakki — tedavi ve danigmanlik 6zel olarak saglanmali,
gizlilik esas olmali, gerekirse sadece kadinin istegiyle bilgi paylasiimali
* Bilgiye ulasma hakki — sagliklari hakkinda toplanan bilgiyi bilme ve bu bilgiye,
ubbi kayitlara ulagma hakkidir.

2. Cinsiyet esitligini gelistirmek

Kadina yénelik siddetin, kadinlar ve erkekler arasindaki giig esitsizliginden kaynak-
ladiginy, kadinlarin para, bilgi gibi kaynaklara ulagiminin erkeklerden daha az olabile-
cegini, kendileri i¢in karar almakta 6zgiir olmayabileceklerini, kadinlarin siddet nede-
niyle suglanabilecekleri ve damgalanabileceklerini, utang hissi yasayabileceklerini ve 6z
saygisinin disiik olabilecegini anlamak 6nemlidir.

Ayrimcilik yapmayin, bir kadinin bir¢ok ayrimeilikla kargilagabilecegini unutmayin;
sadece kadin oldugu igin degil, irk, etnik koken, cinsel yonelim, din, engellilik gibi 6zel-
likleri ya da siddete maruz kaldigs i¢in ayrimeiliga ugramas olabilir. Klinik uygulamada
tedavi hizmeti saglayan kisi olarak bu esitsizlikleri artirmamak, kadinlarin otonomisini
ve sayginhigini gelistirmek igin;

* Kadina yonelik siddeti siirdiiren gii¢ dinamikleri ve normlarin farkinda olmak,
* Birey olarak kadina deger vermek,

*  Sayg gostermek,

. Oykiisiinii dinlemek, ona inanmak, soylediklerini ciddiye almak,

*  Onu suglamamak, yargilamamak,

* Kendikararlarinialmasina yardim edecek bilgi, danismanlik saglamak 6nemlidir.
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Eger siddetten siiphelenirsem ne yapmaliyim?

Siddet goren kadinlarin siddeti hak ettiklerine dair sugluluk duygulari, anlagilma-
yacaklarina dair kaygilari, siddet uygulayan kisiden korkmalar1 gibi bir¢ok nedenle
yagadiklarini paylagmalar giictiir. Siddetten stiphe edildiginde, kadin ile bagbasa kal-
madik¢a bu konu agilmamalidir, hatta yaninda bir bagka kadin olsa bile; bu kisi siddet
uygulayanin anne ya da kiz kardegi olabilir. Aileden biri ¢evirmen olmamalidir.

Siddeti empatik, yargilamayan bir tavirla sorun. Yaganilan topluma, kiiltiire 6zgi
dili kullanin. Bazi1 kadinlar siddet, taciz gibi kelimeleri sevmeyebilir, kadinlarin kendi
kullandiklar: s6zciikleri kullanin.

Siddeti nasil sormaliyim?
Baslangigta dogrudan sorular sormadan 6nce siddet konusunu baglatmak i¢in;
“Bircok kadin esi ya da birlikte yasadig: kisilerle sorun yasayabiliyor”
“Evde sorun yasayan, sizin gibi problemleri olan bircok kadin goriyyorum”
“Yakin iliskilerinde hastamn giivenligini anlamak benim icin onemli”
“Bazen esler fiziksel gii¢ kullanirlar, sizde de oluyor mu?”

“Bircok kadinin yasantisinda siddet sik yasandigr icin siddet yasantisini rutin olarak
sormaya basladim. Eginiz/partneriniz size hi¢ vurdu mu, sizi yaralads ya da korkuttu
mu?”

Basit ve direke sorular sorun. Bu sorular sizin onun sorunlarini dinlemek istedigini-
zi gosterir. Yanitlara gore, sormaya devam edip, oykiistint dinleyin.
“Esinizden korkuyor musunuz?”

“Esiniz ya da evde bir baskas: sizi incitmek veya fiziksel olarak zarar vermekle tehdit
etti mi? (Olduysa) ne zaman oldu?”

“Esiniz ya da evde bir baskas: size hakaret ediyor, asagilyyor mu?”

“Esiniz sizi kontrol etmeye ¢alssryor mu, ornegin para kazanmaniza veya evden ¢ikma-
niza izin vermemek gibi?”

“Esiniz sizi cinsel iliskiye ya da istemediginiz bir cinsel temasa zorlads m1?”

“Esiniz sizi oldiirmekle tehdit etti mi?”

Eger bu sorulardan birine “evet” yanit1 verirse, psikolojik ilk yardim saglayin.

Siddeti belgelemek-rapor
Kendinize hatirlatma ya da bagka hekimi bilgilendirme agisindan kayitlar 6nemlidir.

Yaralarin kaydedilmesi polise bagvurulacaksa 6nemlidir.

Yazmak istediginizi ve nedenini agiklayin. Iznini alin, onun isteklerini takip edin,
yazmanizi istemedigi seyleri kaydetmeyin.
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Tibbi kayitlara sikayetlerini, belirti ve bulgular, yaralarint herhangi bir kisiye yapti-
giniz gibi yazin. Yaralarin; tipi, sayisi, buiytiklugii, lokasyonu, olast nedenleri belirtilmeli.

Rapor hastanin sikayetlerini, semptomlari, gézlem ve degerlendirmeyi kapsamali
(sikayetler miimkiin oldugunca hastanin kendi sozciikleriyle yazilmal).

Hastanin tbbi ve travma 6ykust, ilgili sosyal ykii kaydedilmeli.

Laboratuvar ve diger tanisal iglemlerin sonuglari kaydedilmeli (renkli fotograflar,
goriintiileme).

Polis ¢agrildi ise ads, yaptig: islemler kaydedilmeli.
Bilmesi gerekmeyenlerin gorebilecegi yerlere bilgi yazmayin.

Gizliligin saglanamayacagi durumlarin farkinda olun. Ne yazdiginiz ve yazdiklarini-
z1 nereye birakuginiz konusunda dikkatli olun.

Gizliligi artirmak igin taciz olayini ya da stiphesini kaydetmek i¢in kod ya da isaret
kullanilabilir.

Siddeti gosteren klinik bulgular

* Bas, boyun, govde, gdgiis, karin, genital bélge yaralanmalari

* Bilateral ya da ¢ogul yaralanmalar

*  Yaralanmanin olusu ve tedavi bagvurusu arasinda gecikme

* Hastanin anlatmiyla yaranin niteliginin uyusmamasi

*  Hamilelikte herhangi bir yaralanma, 6zellikle karin ve gogiis bolgesi
e Travma Sykiisiiniin varligs

*  Nedeni belirsiz kronik agr1 semptomlar:

*  Depresyon, intihar disiincesi, anksiyete, uyku bozukluklari

* Karisinin yanindan ayrilmayan, asir1 koruyucu goriinen eg/partner

Siddeti gosteren klinik bulgular varhginda (yalniz konusulmalr)
“Birileri size zarar vermis gibi goriiniiyor. Ne oldugunu anlatyr misiniz?”

“Bazen hastalar sizin gibi fiziksel belirtilerle basvurduklarinda evde sorun oldugunu
farkediyoruz. Sizin durumunuzda da birilerinin size zarar verdiginden endiseleniyoruz.
Bu oluyor mu?”

“Evde sorun yasayan, istismara ugrayan kadinlar sizin hissettiklerinizi anlatiyorlar. Bu
sizde de oluwyor mu?”

Konugmasini tegvik edin;

“Size olanlarla ilgili konusmak ister misiniz?”
“Bununla ilgili ne hissediyorsunuz?”

“Bu konuda ne yapmak istiyorsunuz?”
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Siddetten siipheleniyorsunuz ama kadin anlatmiyorsa ne
yaparsiniz?

Sorular1 “hayir” olarak yanitlayan kadina, siddet gordiigiinden siiphelenseniz bile,
1srarct olmayin.

Bask: yapmayin, ne anlatacagma karar vermesi icin ona zaman taniyin.

Alabilecegi destek hizmetlerini anlatin.

Bayle bir durumla kargilagmasi halinde bir saglik kurumuna bagvurmasini, kolluk
kuvvetlerinden yardim istemesini 6nerin.

Yasal haklar1 konusunda bilgilendirin.

Siddetin kadinlarin ve ¢ocuklarin sagligini nasil etkiledigini anlatin.

Bir sonraki goriigme randevusunu verin.

Psikolojik ilk yardim (LIVES)

Cinsel saldir1 ya da yakin partner siddeti ile bagvuran kadina psikolojik ilk yardim
kadinin duygusal, fiziksel, giivenlik ve destek ihtiyaglarina yanit verir. Yapilan goriisme
siddet magduru kadina yardim etmek i¢in tek sans olabilir ve bu yaklagim tek bagina
ihtiyaglari kargilayabilir.

Psikolojik ilk yardim beg temel adimi icerir (LIVES):

1.

NN

Dinleyin (Listen)

Thtiyaglarini ve endigelerini sorun (Inquire needs and concerns)
Onaylayin (Validate)

Giivenligi artirin (Enhance safety)

Destekleyin (Support)

Duygusal ve pratik ihtiyaglar i¢in psikolojik ilk yardimin amacy;
Thtiyag ve endigelerini belirlemek

Endigelerini ve yagantilarini dinlemek ve onaylamak

Bagkalariyla baglantida olmasina, sakin ve umutlu hissetmesine yardim etmek

Kendisine yardim edebilecegini hissetmesi ve yardim aramast i¢in gii¢lendirmek
Seceneklerini aragtirmak
Isteklerine saygt duymak

Sosyal, fiziksel ve duygusal destek bulmasina yardim etmek
Guvenligi arurmakur.

1. Dinleyin (Listen)

Kadin1 empatik ve yargisiz bir sekilde dikkatle dinlemeyi 6neren bu adimda amag,
kadina kendisine yardim etmek isteyen kisi ile giivenli bir yerde konugabilme firsat1 ver-
mektir. Etkin dinleme iyi bir iletisimin zeminini olugturur.
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Gorilisme ipuglar

Konugmak i¢in baskalarinin duyamayacag bir yer saglayin.

Anlatuklarini bagkalarina iletmeyeceginize dair giiven verin. Eger durumunu bildir-
meniz gerekiyorsa , neyi-kime bildirmeniz gerektigini agiklayin.

Once onu konugmaya tegvik edin ve dinlediginizi gosterin. Istekli ise konugmasina
devam etmesini tegvik edin ama zorlamayin: “Bu konuda baska bir sey soylemek ister
misiniz?”

Sessizlige izin verin, aglarsa kendini toparlamasi i¢in zaman verin.

Unutmayin: Her zaman onun isteklerine saygili olun. Siddete maruz kalan kadinlar,
siddeti hak ettiklerine dair sugluluk duygulari, anlagilmayacaklarina dair kayglar,
siddet uygulayan kisiden korkma gibi bir¢ok farkli nedenle yasadiklarini paylasmakta
giiclik gekebilirler. $iddetin varligindan siiphe edildiginde kadin ile yalniz kalmadikg¢a

bu konu agilmamalidir.

Etkin dinlemede yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler

Yapin Yapmayin!

Nasil davranmaliyiz?

Sabirl ve sakin olun. Hikayesini anlatmasi icin baski yapmayin.

Dinlediginizi belli edin; 6rnegin basinizla Saatinize bakmayin, ¢cok hizli konusmayin.

onaylayin. Telefona yanit vermeyin, bilgisayara bakmayin
ve not almayin.

Tutumumuz

Kadinin duygularini kabul edin. Hissettikleri, yaptiklari ya da yapmadiklari icin

kadini yargilamayin. “Boyle hissetmemelisin”,

“hayatta kaldigin icin sansl hissetmelisin”,
“yazik sana” demeyin.

Kadinin istedigi hizda anlatmasina izin verin. Acele ettirmeyin.

Ne soylemeliyiz?

Onun séylemek istedigini séylemesi icin firsat Kadin icin en iyisini sizin bildiginizi diistinmeyin.
taniyin. “Size nasil yardimci olabilirim?” diye

sorun.

Kadini istiyorsa konusmaya devam etmesi, Anlattiklarini kesmeyin. Soru sormadan 6nce,
anlatmasi icin cesaretlendirin. “Bu konuda onun anlatacaklarini bitirmesini bekleyin.

bagka bir sey soylemek ister misiniz?”

Yapin Yapmayin!

Sessizlige izin verin. Ona distinmesi icin zaman | Duslincelerini onun yerine tamamlamaya

verin. calismayin.

Onun yasantisina odaklanarak destek 6nerin. Baska kisilerin dykiistinii paylasmayin ya da

kendi sorunlariniz hakkinda konusmayin.

Kadinin isteklerini kabul edin ve saygi gosterin. | Onun sorunlarini onun adina ¢6zmek zorunda
oldugunuzu diisinmeyin ve boyle davranmayin.
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Ne yapmamaliyim?

Kadinin tiim sorunlarini ¢6zmek ya da siddet gordugii bir iligkiden ayrilmasi ya da
adli makamlara bagvurmasi i¢in kadini ikna etmek zorunda degilsiniz.

Ac1 veren olaylar1 yeniden yagamaya zorlayan ayrintili sorular sormayin,

Ne oldugunu ve nedenlerini analiz etmesini istemeyin,

Duygularini ve tepkilerini anlatmasi i¢in ona baski yapmayin, boyle bir yaklagim
kadina yarardan ¢ok zarar verebilir.

2. ihtiyac ve endiselerini sorun (Inquire needs and
concerns)

Bu basamagin amaci kadinin ihtiyaglarini ve endiselerini anlamak, onun igin neyin
en 6nemli oldugunu saptamak, isteklerine saygi duymak ve ihtiyaglarina yanit vermek-
tir. Kisinin hikayesini dinlerken ihtiyaglar1 ve endiseleri ile ilgili séylediklerine ve soy-
lemese de kelimeler ve viicut dili ile ima ettiklerine 6zellikle dikkat edilmelidir; fiziksel,
duygusal, ekonomik ihtiyaglari, giivenlik endisesi, sosyal destek ihtiyaci konusunda bil-
gi verebilir. Bazi teknikler kadinin ihtiya¢ duydugu seyi ifade etmesine ve goriigmecinin
kadini dogru anladigindan emin olmasina yardimei olabilir.

Etkilesimde kullanilabilecek teknikler Ornekler

Sorulari konugmaya davet olarak sorun “Ne hakkinda konusmak istersiniz?”

Konusmay: cesaretlendiren acik uclu sorular |“Bu olayla ilgili ne distintiyorsunuz?”
sorun

Yeterince iyi anladiginizdan emin olmak “Cok hayal kirikhgi yasadiginizi séyliiyorsunuz”
icin soylediklerini tekrar edin ya da benzer
sekilde yeniden ifade edin

Duygularini yansitin “... hakkinda o6fkeli hissediyorsunuz gibi
goriniyor.”
“Uzglin goriintiyorsunuz.”

Gerekirse arastirin “Bu konuyu biraz daha ayrintili anlatir misiniz?”
Anlamadiysaniz netlestirmek icin tekrar “Buray tekrar aciklayabilir misiniz?
sorun

ihtiyaclarini ve endiselerini tamimlamasina  |“ihtiyac duydugunuz bir sey var mi?”

ve ifade etmesine yardimci olun “Endiselendiginiz bir sey var mi?”

“Kalacak bir yere ihtiyaciniz olacak gibi
goriintyor.”

“Cocuklariniz hakkinda endiseleniyorsunuz gibi
goriintyor.”

Soylediklerinin 6zetlenmesi “Soylediklerinizden anliyorum ki .......

Yapmayin!

Yonlendirici sorular sormayin; “Bu durum sizi Gzdi, degil mi?” gibi.
’ ’

“Neden?” sorulari sormayin; “Bunu neden yaptiniz?” gibi sorular suclayici gelebilir.
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3. Onaylayin (Validate): inandiginizi ve
onu anladiginizi gosterin

Bagkasinin yagantisini onaylamak; kisiye dikkatle dinlendigini, séylediklerinin anla-
sildigini ve yargilamaksizin veya hicbir kogul olmaksizin soylediklerine inanildigini bil-
dirmek demektir. Bu basamagin amaci kadinin yasadig1 duygularin normal oldugunun,
duygularini ifade etme hakkinin, ayrica siddet ve korku olmadan yagama hakkinin
oldugunun bildirilmesidir.

Kadinlarin duygularini diizenlemelerine yardimci olma

Sik goriilen duygu ve diisiinceler  Ornekler

Umutsuzluk “Bircok kadin durumunu iyilestirmeyi basariyor.
Muhtemelen, siz de zamanla, umut oldugunu
goreceksiniz.”

Caresizlik Kadinin gliclii yonlerine ve gecmiste tehlikeli ya da
zorlu durumlarla nasil basa cikabildigine odaklanin.

Gugsuzlik, kontroliin kendisinde “Artik bundan sonrasi icin nasil ilerleyeceginize dair

olmadig diisiincesi bazi secenekleriniz var.”

Yeniden yasantilama Yasadigi bu durumun travma yasayan kisilerde sik
gorildigiini ancak zamanla azalip kaybolacagini
aciklayin.

inkar “Gelecekte ihtiyaciniz olursa burada olacagim.” (eger

olabilecekse séylenmeli)

Kendini su¢clama “Size olanlar sizin sucunuz degil, onun
davraniglarindan siz sorumlu degilsiniz.”

Utang “Olanlar onurunuzu kaybettiginiz anlamina gelmez,
siz degerlisiniz.”

Gercekci olmayan korku “Su anda glivenli bir yerdesiniz. Sizi nasil glivende
tutmaya devam edebilecegimizi konusabiliriz.”

Uyusma “Uyusma zorlu olaylar karsisinda sik goriilen bir
tepkidir. Siz iyi oldukga hisler geri gelecektir.”

Duygudurum dalgalanmalari Bu durumun sik¢a gorilebildigini ancak iyilesme
siireciyle azalacagini aciklamak gerekir.

Ofke Bunun gegerli bir duygu oldugunu kabul etmek
gerekir.
Kaygi “Bu sik goriilen bir yakinma ancak daha az kaygil

hissetmenize yardimci olmanin yollarini konusabiliriz.”

Umitsizlik “Size yardim i¢in buradayiz.”
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Psikolojik ilk yardimda duygularin onaylanmasi, kadinin bireysel ve toplumsal ola-
rak giiclenmesinin ilk adimidir ve ileride gelisebilecek ruhsal hastaliklardan koruyucu
olacaktir. Uygun yanit verebilmek icin tani koymaktan ¢ok kadinin duygusal gereksi-
nimlerinin farkinda olmamiz, duygularini ditzenlemeye yardimer olmamiz gerekir.

Toplumsal cinsiyet temelli ayrimcilik ve siddet kadini gligsiizlegtirmekee, duygusal
deneyimini gériinmez kilmaktadir. Resmi bildirim oranlarinin digitk olmasina bakila-
rak, hayatta kalanlara yonelik uzman destegine ihtiya¢ olmadig sonucuna varilmama-
lidir. Ik adim, kadinin neden sessiz kaldigin1 anlamakeir. Hayatta kalanlarin sessiz kal-
may1 se¢melerinin gegerli nedenleri vardir. Damgalama, magduru suglayan tepkilerin
toplumda yaygin olmasi, adalet ve hak arama siireglerinin uzun yillara yayilmasi, inkar
ve cezasizlik politikalari, sosyal destek eksikligi bunlardan bazilaridir.

Klinisyenin giddet ile ilgili korku, utang, kaygi gibi belirtileri fark etmemesi ya da
yok saymasi; kadinin yaralanmasi, oldiirtilmesi ya da intihar girisimi ile sonuglanabilir.
Kanuitlar, ne kadar ¢ok destek verilirse kisinin sugu resmi olarak bildirme ve yarg siireci
i¢inde kalma olasiliginin o kadar yiiksek oldugunu gostermektedir.

Depresyon, kaygy, cinsellikle ilgili sorunlar, uyku ve istahta bozulmalar, iliski sorun-
lary, alkol kullanimu ile ilgili sorunlar, agri, yorgunluk gibi somatik yakinmalar siddetin
belirtileri olabilir. Dissosiyatif savunmalar, aile ici siddeti agiklamanin 6niinde utang
ve sir bariyerleri olugturabilir. Ev i¢inde yalnizlagtirilan kadin, partner siddetini nor-
mallegtirebilir ve bu nedenle kendini ¢aresiz hissedebilir. ‘Kadinlik rolit’ geregi kendini
suglama, sorunlu biri olarak degerlendirme daha fazla goriilir. Utang ve sucluluk duy-
gular1 yeni bir cerceve icinde, cinsiyetci onyargi ve genellestirmelerden kaginarak ele
alinmalidir.

Kadinin duygularinin onaylandig geribildirimler, iyi 6rnekler olarak soyle ciimleler
isimizi dogru yaptigimuzi gosterir: “Doktor siddet davranisini hak etmedigimi soyleyerek
daha iyi hissetmeme yardimer oldu.” “Doktor, kocam bir kez daha siddet wyguladiginda

evden uzaklasmam igin plan yapmama yardimer oldu.”

Vaka 6rnegi: Somatizasyon ve yakin partner siddeti

Ayse E, 24 yaginda, psikiyatri poliklinigine bayilma nobetleri ve bog bakma, do-
nakalma seklinde kisa nobetler gecirme sikayetiyle bagvurdu. Aile hekimi ve nérolog,
epilepsi veya diger senkop nedenlerini ekarte etmis, psikiyatri konsiiltasyonu i¢in
yonlendirilmisti.

Psikiyatrik degerlendirmede; yorgunluk, agrilar, 6zellikle de bag agrilarindan yakin-
maketa idi, son alt1 aydir, haftada en az bir kez bayilma nobetleri oluyordu. Ayse Hanim,
bes yildir evli oldugunu ve dért yaginda bir cocugu oldugunus; esi, kayinvalidesi ve ka-
yinbiraderi ile birlikte yasadigini belirtti. Evde disiik ticretle, glivencesiz ve kayit digt
montaj isi yaptigini ve kazancini eginin aldigini ifade etti. Stresle ilgili soru soruldugun-
da biraz tereddiit ederek bu konugmanin gizli olup olmadigini sordu. Evde her firsatta
azarlandigini, esinin giinlik zorunlu harcamalarla ilgili bagirip cagirdigini, aptalsin
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yavagsin diyerek dalga gectigini, akrabalarinin 6niinde kiigiik disiirdiigiini, son alu
aydir esinin kendisine egyalar1 firlattigini ve vurdugunu anlatti. “Siddet ile bayilma no-
betleriniz arasinda bir iligki var mu sizce?” diye soruldugunda “Emin degilim, ama o ba-
girinca ve vurunca bagim daha ¢ok agriyor” dedi. Evde kendini giivende hissetmedigini
ama sosyal ve ekonomik nedenlerle evden ayrilamadigini, cogu evlilikte oldugu i¢in ara
sira siddetin “normal” oldugunu belirtti. Duygularini onaylamak ve ona inandiginizi
gostermek i¢in: “Boyle bir ortamda kendinizi evde giivende hissetmemeniz anlagilir bir
durum. Evde sizden higbir sey hissetmemenizin, bir sey yapmamanizin beklendigini
anliyorum. Siddet kabul edilemez, evliliklerde siddet ‘normal’ degil, es siddetine karst
yasalar var” denilebilir. Goriigmeler sirasinda duygulari ile bayilma nébetleri ve diger
fiziksel belirtilerin baglantli olabileceginin konugulmasi uygun olur.

4. Giivenligi artirin (Enhance safety)

Siddete maruz kalan birgok kadinin siddeti dile getirmekten ¢ekinmesinin arkasin-
da giivenligi konusundaki endisesi vardir. Bu yiizden kadina yonelik siddeti degerlen-
dirirken ve psikolojik ilk yardim saglarken en 6nemli adimlardan biri kadinin halen
giivende olup olmadigini anlamak ve giivenligini saglamay: hedefleyen bir plan hazirla-
masina yardimei olmakeir.

Bu agamada kadinin su anda yagadig1 yerde giivende hissedip hissetmedigi, goriigme
sonrast eve donme konusundaki endiseleri ve ihtiyaglar1 sorgulanmali, var olan sege-
nekleri tartigilmali, kaynaklar1 kesfedilerek ve durumundaki degisiklikler anlagilarak
uygulanabilir bir giivenlik plani yapilmalidir. Bu degerlendirme ve planlama tek bir go-
riismede tamamlanamayabilir veya siireg i¢inde tekrarlanmasi gerekebilir.

Bazi kadinlar siddetin yeniden olacagini beklemediklerinden hemen bir giivenlik
planina ihtiyag duymayabilirler ancak partner siddetinin devam etme egilimi gostere-
bilecegi ve zamanla daha da kotiilegebilecegi veya siklagabilecegi konusulmalidir. Her
kadina kendi 6znelliginde yaklagilmali ve destek olunmalidir.

Siddete ugrayan kadinin giivenligi sorgulanirken ve giivenlik plani yapilirken
mutlaka kadinin yalniz olmasina dikkat edilmeli ve goriismede konugulanlari kimsenin
duymadigindan emin olunmalidir. Kadinla yalniz gériismek igin yaninda gelen kisiyi
uzaklagtirmak adina bir i yapmasi ya da bir form doldurmasi igin gondermek, ¢ocuklara
bagka birinin goz kulak olmasini saglamak gerekebilir. Kayitlarin gizliliginin korundu-
gundan emin olunmaly, kayitlar giivenli bir yerde saklanmali, masanin tstiinde ya da

bagkalarinin gorebilecegi yerde birakilmamalidir.

Kadina yonelik siddette acil riski degerlendirme

Siddete ugrayan bazi kadinlar tehlike altinda olduklarini bildiklerinden eve gitmeye
korkabilirler. Eger kadinin giivenligi konusunda endiseleri varsa bu durum mutlaka
konugulmali ve ciddiye alinmalidir.

Bazi kadinlar acil risk altinda olup olmadiklarindan emin olamayabilirler ve riski
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anlamalar i¢in yardima ihtiya¢ duyabilirler. Bu durumda eve geri dénmesinin giiven-
li olup olmadigini 6grenmek icin bazi sorular sorulabilir. Agagidaki sorularin en az
ticiine “evet” yanit1 veren kadinlar acil siddet riski altinda olabilir:

1. “Maruz kaldiginiz fiziksel siddet son altr ay icinde siklasts m1 veya siddetlendi mi?”

2. “Siddet uygulayan kisi simdiye kadar hi¢ silah kullands m: veya sizi silabla tehdit
etti mi?”

3. “Siddet wygulayan kisi simdiye kadar hi¢ sizi bogmaya ¢alists m1?”

4. “Siddet wygulayan kisinin sizi oldiirebilecegine inanvyor musunuz?”

S. “Siddet wygulayan kisi hamileyken sizi hi¢ dovdii mii?”

6. “Siddet wygulayan kisi cogunlukla kiskanclik gosterir mi?”

Yapilan degerlendirmede yiiksek riskli bir durum goriiniiyorsa, siddet uygulayan-
dan uzaklagtirilmast ve korunmast icin derhal giivenlik plani yapilmalidir. Bunun i¢in
kadina “Guivenliginizden endige ediyorum, zarar gormemeniz i¢in neler yapilabilece-
gini konugalim.” denilebilir. Polisle irtibata ge¢me ya da evden uzakta bir siire gegire-
bilecegi yerleri ayarlama (siginma evi ya da bir arkadaginin evi) gibi secenekler gozden

gecirilebilir.

Giivenlik plani hazirlama

Kadin simdiye kadar riskli durumlarla kargilasmamig olsa bile giivenlik plant hazir-
lanmalidir. Zihninde bir plani olursa, ani siddet davranugi ile kargilagtiginda ne yapaca-
gin1 bilir ve daha rahat baga ¢ikabilir. Asagida bir giivenlik plani olustururken dikkate
alinmasi gereken unsurlar ve plan yapabilmesi i¢in ona yardimer olabilecek sorular yer
almakeadur:

Giuvenlik plani

Gidebilecegi giivenli bir yer

var mi? “EGer aniden evi terk etmeniz gerekirse nereye gidebilirsiniz?”

Cocuklarla ilgili plan yapma |“Yalniz mi yoksa cocuklarinizla mi gidersiniz?”

Ulagim “Glvenli oldugunu dustindiigiiniz yere nasil gidersiniz?”

“Giderken yaniniza almaniz gereken belge, anahtar, para, giysi ya
da baska seyler var mi? Onemli olan seyler?”

Yanina alacaklari “Her ihtimale karsi ihtiyaciniz olacagini disiindiigiiniiz seyleri
toplu olarak gtivenli bir yere koyabilir misiniz ya da glivendiginiz
birine birakabilir misiniz?”

“Gitmeniz gerekirse paraniz var mi? Nerede tutuyorsunuz? Acil bir

ot ClILELTLCTe durumda ulasabilir misiniz?”

“Siddet gordiiginiizi anlatabileceginiz, evinizden siddet
Yakinlarda birinin destegi gorduglintize dair bir ses duyarlarsa polisi arayabilecek ya da
gelip size yardim edebilecek bir komsunuz var mi?”
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Evde giivenli alan olusturma

Ev i¢inde siddetin alevlendigi riskli tartigmalar kaginilmazsa, kolayca ¢ikabilecegi
bir odaya ya da alana ge¢mesi, silah bulunabilecek bir odadan uzak durmas: 6nerilme-
lidir. Acil olarak evden ayrilmasi gereken durumlar igin 6nemli kisisel esyalarinin ev
disinda ulagilabilir ve giivenilir birine emanet edilmesi gibi kendi olanaklarina gore
planlamalar yapilabilir.

Eger en iyi segenegin evden ayrilmak olduguna karar verdiyse, siddeti uygulayan
kisiye séylemeden bunu 6nceden planlamasi ve giivenli bir yere gitmesi 6nerilmelidir.
Aksi halde, kadin kendisini ve ¢ocuklarini daha biiyiik bir siddet riski altinda bulabilir.

Ulkemizde siddete maruz birakilan kadinlar acil bir durumda 112 Acil Cagr
Merkezi'ni arayip yardim talep edebilirler. Ayrica her giin, giiniin her saatinde
danigmanlik destegi almak icin Sosyal Destek Hat ALO 183 (0501183 0183
WhatsApp) arayabilir, Kadin Destek Sistemi (KADES) uygulamasini kullanabilirler.
Bunun yaninda en yakin karakola, jandarma komutanligina, Siddet Onleme ve Izleme
Merkezi’ne (§0N1M), Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: il Mudiirligi'ne,
Cumbhuriyet Bagsavciligr'na, kaymakamlik/valilik, aile mahkemesine, belediyelere, aile
hekimlerine, hastanelere ve kadin orgiitlerine bagvurabilirler. Siddet durumunda arana-
bilecek kurumlar ve iletisim bilgileri agagida verilmistir:

Basvurulabilecek kurumlar ve iletisim bilgileri (siginaksizbirdunya.org)

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Destek Hatti 444 80 86
Lo - N 0312 507 37 60
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Destek Hatti 0549 248 64 86
A 444 43 06
Gelincik Hatti — Ankara Barosu 444 43 06
Baro Kadin Haklari Merkezi Hatti 444 26 18

0212 656 96 96

Aile ici siddet Acil Yardim Hatti (09:00-24:00) 0549 656 96 96

Kadin orgiitleri

Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi — ISTANBUL (0212 292 52 31-32)

Kadin Dayanisma Vakfi — ANKARA (0312 432 07 82, 0312 430 40 05)

KAMER Vakfi — 0530 664 44 10

Kadinlarla Dayanisma Vakfi (KADAV) — ISTANBUL (0 212 251 58 50)

izmir Kadin Dayanisma Dernegi — IZMIR (88 02 938 0553)

Antalya Kadin Danisma Merkezi ve Dayanisma Dernedi — ANTALYA (0 242 248 07 66)
Mersin Bagimsiz Kadin Dernegi (BKD) — MERSIN (0324 337 20 21)

Glinebakan Kadin Dernegdi — MERSIN (0539 4818246)

Mimoza Kadin Dernegi — MERSIN (0 552 753 70 33)

Adana Kadin Dayanisma Merkezi ve Siginma Evi Dernedi (AKDAM) - (0322 453 53 50)
Mor Salkim Kadin Dayanisma Dernegdi — BURSA (0531 033 88 44)

Aydin Soke Kadin Siginma Danisma ve Dayanisma Dernegi

Bodrum Kadin Dayanisma Dernegdi (BKD) — MUGLA (0 252 316 31 63)

Katre Kadin Danisma ve Dayanisma Dernegi — ERZINCAN (0446 223 25 08)

Rosa Kadin Dernegi — DIYARBAKIR (0552 466 86 21)

Star Kadin Dernegi — VAN (0432 216 66 61)

Yasamevi Kadin Dayanisma Dernedi — URFA (0414 315 17 25)

Edirne Kadin Merkezi Danisma Dernegi (0552 591 0 183)



https://siginaksizbirdunya.org/tr/
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Siddete maruz birakilan kadin sikayet¢i olmak istediginde 6ncelikle karakola/
jandarma komutanligina, savciliga ya da hastanelerin acil bolimlerine bagvurabilir.
Karakol ya da jandarma komutanligina bagvuruldugunda; yasanilan durumun ayrintli
olarak anlatilip tutanaga ge¢cmesi saglanmaly, hazirlanan tutanakea ifadenin eksiksiz ve
dogru sekilde yer aldigindan emin olunduktan sonra imzalanmaly, bir niishast saklan-
malidir. Darp raporu alinmak istendiginde hastanelerin acil boliimiine bagvurulabilir,
dokrtora bilgi verilerek rapor diizenlenebilir ve hastane polisine sikayet iletilebilir.

Siddete maruzbirakilan kadin sikayet¢i oldugunda 6284 sayilt Ailenin Korunmasina
ve Kadina Yénelik Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’dan yararlanarak siddet
uygulayana karsi; evden uzaklagtirma, iletisim araglariyla rahatsiz etmesini engelleme,
eve, igyerine veya diger adreslere yaklagmasini engelleme, kisisel bilgilerini gizletme,
siddet uygulayicinin silahina el koydurtma, kisiden korunmak amaciyla yakin koruma
talep etme, tedbir nafakasi talep etme, gegici maddi yardim talep etme, gegici velayet
talep etme, gecici genel saglik sigortasina bagvurma, miisterek konuta serh koydurtma

gibi haklara sahiptir. Goriismelerde bu bilginin paylagilmas: gerekir.

5. Destekleyin (Support)

Bu adim kadinin ek destek sistemlerine ulagimina, bilgi, hizmetler ve sosyal destekle
baglant kurmasina yardim etmeyi 6nerir. Destek basamaginda amag; kadinin saglik,
guvcnhk ve sosyal destek alabilecegi diger kaynaklar ile baglanti kurmasini saglamakeur.

Kadinlarin ihtiyaglari genellikle klinikte saglayabilecegimizin 6tesindedir.

*  Onunla ihtiyaglarini konusarak, ona diger yardim kaynaklarindan bahsederek
ve isterse yardima nasil ulasabilecegini aciklayarak destek saglanabilir.

*  Suan onun i¢in en énemli konularin neler oldugu anlagilmalidir: “Hemen su an
yapabiliyor olsaydik size en cok neyin yardimi dokunurdu?

*  Secenekleri belirlemesine ve tizerinde diisiinmesine yardimci olunmalidir.

*  Sosyal destegi hakkinda konusulmalidir. Etrafinda konusabilecegi bir aile tiye-
si, arkadagt veya giivenilir buldugu biri var m1? Ona maddi konularda yardim
edebilecek kimse var mi?

Destek icin olasi kaynaklar nelerdir?

Kadin i¢in ulagilabilir olan destek ve kaynaklar 6grenilmelidir. Gériismecinin yon-
lendirebilecegi, kisisel iletisiminin oldugu bir kaynak varsa irtibata gegmesinin yardimi
olabilir.

*  Yardim hatt

e Destek gruplari

*  Kriz merkezleri

*  Yasal destek

*  Sosyal hizmet uzmani

* Dsikolog
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[lk goriigmede kadinin tiim endiselerini degerlendirmek miimkiin olmayabilir. Diger

sorunlar1 konugmak tizere tekrar goriisilebilecegi belirtilmelidir. Hemen bir karar ver-
mesi beklenmemelidir. Durumunu degistirmek i¢in adim atmamasi goriigmeci i¢in mo-
ral bozucu olabilir, ancak kadinin kendisi i¢in neyin dogru oldugunu disiinmesi i¢in
zamana ihtiyaci olacakur. Kadinin istek ve kararlarina her zaman saygi gosterilmelidir.

Destek veren kurulusa yonlendirme

Kadinlar saglik caliganlarinin yonlendirmelerini takip etmekte zorlanabilirler.

Yénlendirme ile ilgili ipuglari:

Yonlendirilen adresin onun en énemli ihtiyaglarina ve endiselerine hitap etti-
ginden emin olun.

Herhangi bir nedenle yonlendirilen yere gitmekle ilgili sorun belirtirse, onunla
birlikte diisiinerek ¢oziim tiretmeye ¢alisin.

Konugulabilecek sorunlar:

Cocuklari birakabilecegi kimsenin olmayist
Esinin onu bulmasi ve 6nlemeye ¢aligmast
Ulasim aracinin olmamast

Eger yonlendirilen yere gitmeyi kabul ederse, kadin igin siireci kolaylagtiracak bazi

seyler yapilabilir:

Gidecegi yer hakkinda ayrinuli bilgi verin (adres, nasil gidecegi, orada kimi
gorecegi)

Telefonu ya da telefonla konusabilecegi giivenli bir yer yoksa arayip onun igin
bir randevu almay: teklif edin.

[sterse, ihtiyag duydugu bilgileri (ne zaman gidecegi, adres, oraya nasil ulasacag,
gorecegi kisinin ad1) yazili olarak verin, ancak kimsenin kagidi gérmeyecegin-
den emin olmasini belirtin.

Miimkiinse ilk randevuda giivenilir birinin ona eslik etmesini saglayin.

Her zaman sorulari veya endiseleri olup olmadigindan veya konusulanlari dog-
ru anlayip anlamadigindan emin olun.

Bulundugunuz bélgede kadinlari yonlendirebileceginiz i¢ veya dig merkezlerin
listesinin olusturulmasi 6nemlidir.

Yonlendirme yapacagimiz bu tiir kurumlarla resmi yénlendirme anlagmalarinin
olmasi 6nemlidir.

Eger miimkiinse, bu anlagmalarla kadinin yonlendirildigi kuruma ulasip ulas-
madigint takip edin.
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Yonlendirme Nerede/Kim? iletisim bilgileri Takip

Siginma evi

Kriz merkezi

Maddi yardim

Yasal yardim

Destek gruplari

Danismanlik

Ruh saghgi destegi

Primer bakim destegi

Cocuk bakim destegi

Diger

Kendi ihtiyaglarinizi da 6nemseyin: Sizin ihtiyaglariniz da destek sagladiginiz ka-
dinlarin ihtiyaglari kadar 6nemlidir. Kadinlar1 dinlerken ya da onlarla siddet hakkinda
konugurken siddetli tepkileriniz ya da duygulariniz olabilir. Sizin de benzer bir deneyi-
miniz olmasi: durumunda bu daha belirgin olabilir. Kendi duygularinizin farkinda olun
ve kendinizi daha iyi anlama firsatini kullanin. Eger ihtiyaciniz olursa yardim ve destek
aldiginizdan emin olun.

Ruh Saghginmi Destekleyici Oneriler

Siddet yagayan pek ¢ok kadin ruhsal sorunlar yasayabilir. $iddet sona erdikten sonra
ruhsal sorunlar da muhtemelen iyilesir. Ancak siddet yagayan kadinlarin stres diizeyini
azaltmak ve iyilesmelerine yardime1 olmak icin belirli yollarla yardim sunulabilir ve bazi
teknikler 6gretilebilir.

Temel Psikososyal Destek
* Dsikolojik ilk yardim “LIVES” uygulanarak,
*  DPozitif bag etme becerilerini giiclendirmesine yardimcr olarak,
*  Sosyal desteginin olup olmadig; arasurilarak,
*  Stres azaltma egzersizleri goriisme sirasinda uygulanip ogretilerek,

* Diizenli izlem randevulari ile temel psikososyal destek saglanabilir.
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Pozitif Bas Etme Becerilerinin Giiclendirilmesi

Siddet yagantisinin ardindan kadinin rutin yagamina dénmesi zor olabilir. Kii¢iik

ve basit adimlar atmaya tegvik edin, giinlitk yasami ve faaliyetleri hakkinda konugun ve
plan yapmasina yardimei olun.

Kiigiik ve basit adimlarla baglamas igin cesaretlendirerek bir plan yapin (6zba-
kim, keyif aldig: aktiviteler, mesleki/ev ici isler).

Dayanikliligint ve becerilerini gelistirin, halen yasaminda iyi giden durumlar
ve gegmiste zor durumlarla nasil bag ettigini konugun.

Normal aktivitelere, dzellikle gegmiste hosuna giden ve ilgisini ¢eken aktivitele-
re devam etmesinin 6nemli oldugunu soyleyin.

Kayg1 ve gerilimi azaltabilecek rahatlatici-dinlendirici aktivitelere tegvik edin.
Diizenli fiziksel egzersiz yapmasini dnerin.
Diizenli uyumanin ve fazla uyumaktan kaginmasinin 6nemini ifade edin.

Kendisini daha iyi hissetmek i¢in kendi kendine ilag baglamaktan, alkol veya
madde kullanmaktan kaginmasinin 6nemini belirtin.

Sosyal Destegin Arastirilmasi

Sosyal destegin iyi olmasi stresle bag etmede koruyucu fakeorlerin en 6nemlisidir.

Siddet yagayan kadin sosyal ¢evresinden koptugunu hissedebilir. Bunun nedeni enerji
eksikligi ya da utanma duygusu olabilir.

“Kendinizi iyi hissetmediginizde kiminle olmaktan hoslanirsiniz?’, “Zorlandiginizda

kimin tavsiyesini ya da fikrini almak istersiniz?’, “Sorunlarinizi en rabat kiminle payla-
swrsiniz?” gibi sorularla sosyal destegi arastirilabilir.

Yasadig1 siddeti paylasmak istemese de ailesi ve arkadaglariyla baglanti kurma-
sinin énemini agiklayin; sevdigi insanlarla vakit gecirmek, desteklendigini his-
setmesine yardimct olabilir.

Dogrudan veya dolayli psikososyal destek saglayabilecek ge¢mis sosyal faaliyet-
leri veya olanaklar1 belirlemesine yardimei olun.

Aile toplantlarina katilmaya, komsulari ziyaret etmeye, toplum faaliyetlerine
veya desteklendigini hissettigi diger faaliyetlere katilmaya tegvik edin.

Sosyal hizmet uzmanlari veya diger giivenilir kisilerle isbirligi yaparak sosyal
destek kaynaklariyla (gelir getirici faaliyetler, mesleki faaliyetler, orgiin/6rgiin
olmayan egitim, destek gruplari gibi) baglant1 kurmasina yardimei olun.

Stres Azaltma Egzersizleri

Stres azaltma egzersizleri kendisini sakin ve rahat hissetmesine yardimer olacakur.

Stresli veya endiseli oldugunda veya uyuyamadiginda bu egzersizleri yapabilir.
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Nefes Egzersizi

1. Ayaklariniz yere diiz basacak sekilde oturun. Ellerinizi kucaginiza koyun. Egzersizleri nasil
yapacaginizi 6grendikten sonra gozleriniz kapall yapin.

2. Once viicudunuzu gevsetin. Kollarinizi ve bacaklarinizi sallayin ve serbest birakin.
Omuzlarinizi geriye dogru dondiiriin ve basinizi bir yandan diger yana hareket ettirin.

3. Ellerinizi karniniza koyun. Nefesinizi diistintn.

4. Agzinizdan tim havayi yavasca verin ve karninizin diizlestigini hissedin. Ardindan
burnunuzdan yavas ve derin bir nefes alin ve karninizin bir balon gibi doldugunu hissedin.

5. Derin ve yavas nefes alin. Her nefes alista 1-2-3 ve her nefes veriste 1-2-3 sayabilirsiniz.

6. Yaklasik iki dakika bu sekilde nefes alip vermeye devam edin. Her nefeste, viicudunuzdaki
gerginligin azaldigini hissedin.

Gevseme Egzersizi

1. Ayak parmaklarinizi sikin. Derin nefes alin ve ayak kaslarinizi siki tutarken 3’e kadar sayin.

2. Ardindan ayak parmaklarinizi gevsetin ve nefesinizi verin. Normal nefes alin ve ayak
parmaklarinizdaki gevsemeyi hissedin.

3. Viicudunuzun bu bélimlerinin her biri i¢in sirayla aynisini yapin:
e Bacak ve uyluk kaslarinizi sikin ve ardindan gevsetin.
e Karin kaslarinizi sikin ve ardindan gevsetin.
e Ellerinizle yumruk yapin, sikin ve ardindan gevsetin.
e Kollarinizi sikin ve ardindan gevsetin.
e Omuzlarinizi birbirine yaklastirararak sikin ve ardindan gevsetin.
e Omuzlarinizi olabildigince kaldirarak sikin ve ardindan gevsetin.
e Yz kaslarinizi sikin ve ardindan gevsetin.

4. Cenenizi yavasca gogstintize dogru indirin. Nefes alirken, yavasca basinizi bir daire icinde
saga hareket ettirin, ardindan basinizi gégsiinlize dogru geri getirirken nefes verin. 3 kez
tekrarlayin. Ardindan sol tarafa dogru 3 kez tekrarlayin.

5. Simdi basinizi merkeze getirin. Viicudunuzdaki gevsemeyi ve sakinlestiginizi hissedin.

Gelismigs olabilecek daha ciddi ruhsal bozukluklar agisindan dikkatli

olunmal1

Goriigme sirasinda ruhsal durumu dikkatle degerlendirilmeli; duygudurum, diisiin-
ce, algi, davranig alanlarinda sorunlar tespit edildiyse, bu sorunlar siiregense, gtinlitk
yagsamint siirdiirmekte sorun yastyorsa gelismis olabilecek ruhsal bozukluklar agisindan

dikkatli olunmalidir.

Intihar diigiincesi olup olmadigt degerlendirilmelidir. Intihar hakkinda
konusmak ¢ogu zaman kiginin intihar diigiincesinden kaynaklanan kaygisimi
azaltr ve anlagildigini hissetmesine yardimai olur.



o . - 21
KADINA YONELIK SIDDETTE PSIKOLOJIK ILK YARDIM (LIVES)

Eger kendine zarar verme duislincesi/plani varsa
VEYA

Son bir ay icinde kendine zarar verme dustinceleri veya planlari / son bir yilda kendine zarar
verme Oykusu varsa ve goriisme sirasinda ajite, sikintili veya iletisim kurmuyorsa kendine
zarar verme riski acisindan dikkatli olunmali ve hasta yalniz birakilmamalidir.

Rapor Yazma

Saglik calisanlari olarak acil serviste ya da poliklinikte siddete maruz kalan kadin-
larin muayenesi sirasinda rapor tutmamiz gereken durumlarla kargilagmakeayiz; bazen
bir mahkeme yazis1 ile, bazen bagvuran kisinin talebi ile olabilir. Konu ile ilgili en sik
sorulan soru; bagvuran kisi siddet maruziyetinden soz ediyorsa ya da bir saglik ¢aliga-
n1 siddete maruziyetle ilgili siphe duyuyorsa saglik ¢alisaninin ihbar yikiimliginin
olup olmadigidir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 18 yagint doldurmus kisiler igin zo-
runlu rapor yazmayi kesinlikle 6nermemektedir. Siddete maruz birakilan kigiler ruhsal
olarak zorlandiklari, otonomilerinin sarsildigs, baski altinda hissettikleri bir siiregte bu-
lunmaktadirlar. Bu donemde saglik ortami, temel ihtiyaglarin dinlendigi, ihtiyaglarinin
fark edildigi, onaylandig, giivenliginin saglanmasi icin bilgilendirildigi ve desteklen-
digi bir ortamdir. Kisinin onayr olmadan ihbarda bulunmak, kisinin kendisiyle ilgili
karar verme yetisini elinden almak anlamina gelir ve ruh saglig1 acisindan onu koruyan
bir 6nlemden ¢ok, zarar veren bir eyleme doniisebilir. Hi§kisinin nasil devam edeceg;,
evden ayrilmayu isteyip istemedigi, gocuklar1 varsa onlarla birlikte gidip gitmeme, si-
ginma evine ya da farkli bir yere yerlesme, diger kisilerle paylasma, giivenlik 6nlemleri,
ekonomik olarak nasil hareket etmeyi istedigi gibi pek ¢ok konuda hazirliksiz oldugu
i¢in zorlanabilir ve zarar gorebilir.

DSO saglik calisanlarinin kendi iilkelerindeki siddete maruziyet durumlarinda ya-
sal haklar ve prosediirler konusunda bilgi sahibi olmasini 6nermektedir. Siddete maruz
kalan ya da kaldigin1 disiindigimiiz kisilerde saglik calisanlari olarak LIVES basa-
maklarini uyguladiktan sonra 6284 no’lu “Ailenin Korunmasi ve Kadina Karg1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun” hakkinda bilgi paylagimi yapacak ve uygun kaynaklari gos-
terecek donanima sahip olmamiz 6nemlidir. Ozellikle acil durumlar igin aranacak nu-
maralar, cinsel bir saldir1 s6z konusu ise gebeligi ve enfeksiyon hastaliklarini 6nleyici
yontemler, yasal olarak gebeligi sonlandirma yontemleri ile ilgili bilgimiz olmalidir.

Eger zorunlu adli bir rapor talep ediliyorsa mutlaka goriismeye baglamadan once
kisilere, bunun bildirimi zorunlu bir muayene oldugu, verilen bilgilerin adli kurumlarla
paylasilacag: bilgisi verilmelidir.

DSOniin 6nerilerinden biri de saglik galisanlarinin iilkelerindeki yasalardaki cinsel
istismar ve cinsel iliski riza yaslarini bilmesidir. Ulkemizde, yasalarda 15 yagin altindaki
cinsel iligkilerde ‘riza’ kavrami kesinlikle bulunmamaktadir ve bildirimi zorunludur.
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15 yagindan biiyiik ¢cocugun cinsel iligkiye rizasi varsa, arada cebir, tehdit ve hile
bulunmuyorsa ancak taraflardan birinin sikayeti oldugu takdirde rapor yazilma-
s1 gereklidir. Cinsel istismar siiphesi oldugunda temel amag ¢ocugun korunmasi ve
sanigin cezalandirilmasi olacaktir; bu iki siire¢ mutlaka birlikte yiiriitilmek zorun-
dadir. Genellikle cocugun korunma ihtiyaci gézetilmeden adli siireg isletilmekeedir.
Disiplinli bir ¢aligma anlayist ile adli stireg iginde her asamada ¢ocugun korunmas:
saglanmalidir.

Siddete maruziyet yakin iligkide bulunulan biri tarafindan gergeklesti ise tanimlan-
mast zor olabilmektedir. Kadina yonelik siddet kavrami uzun yillar boyunca 6zel ya-
sam ve aile mahremiyeti i¢inde algilanmigtir. 2013-2014 yillarinda Ttrkiye’de yapilan
aragtirmanin sonuglarina gore kadinlarin %44t maruz kaldiklar: siddeti hi¢ kimseye
veya hi¢cbir kuruma anlatmadiklarini beliremiglerdir. Partneri tarafindan fiziksel ve/veya
cinsel siddete maruz kalmis kadinlarin %39y, siddeti bilen kisilerin higbirinin kendi-
lerine yardim etmediklerini belirtmiglerdir. Siddete maruz kalan kisiler bazen siddetin
hemen sonrasinda saglik kurumlarina ya da adli merkezlere bagvuruda bulunurken
bazen bu siireg uzayabilir. Bagvuran kisiler darp raporu ya da siddete maruziyetle ilgili
durum bildirir rapor isteyebilir. Bu raporda yer almas: gerekenler;

*  Goriisme tarihi, yeri, saati Appendix (e Female body map

e  Kadinin ismi, saldirganin ismi, iligki
durumlari, sahitlik edecek kisilerin
isimleri

*  Olayla ilgili spesifik detaylar

*  Viicutta yarali olan yerler

*  Siddetin izi varsa ayrinuli tarifi (miim-
kiinse yanda gosterilen beden haritast
tizerinde) ya da fotografla belgelenmesi

Siddetin izi bazen fiziksel olarak goriilebi-
lir, ancak fiziksel ve cinsel siddetin tizerinden
zaman gectiginde ya da israrli takip, duygusal
siddet, ekonomik siddet gibi siddet bigimle-

rinde beden tizerinde iz goriilmeyebilir. Bu

yiizden darp raporlarinda, adli raporlarda

siddet maruziyeti s6z konusu ise ruh sagligi muayenesi mutlaka 6nerilmektedir. Bigakla
acilan bir yara izi kadar, ruhsal muayenede, siddetle iligkili depresif sikayetler, travma
sonrast stres bozuklugu bulgularinin hepsi kanit niteligi tasimaktadir. Adli durumlar-
da ruhsal durum muayenesindeki kanitlarin sunulmasi, bu siirecte yaganan zorluklar
kolaylagtirabilir.
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Siddet maruziyeti sonrasi psikiyatrik gortismede ve rapor yaziminda izlenmesi gere-
ken basamaklar:

. Oykii alinmasi
* Ruhsal durum muayenesi
* Tani ve ayirici tant yapilmast

*  Sonug yazilmasidir.

Vaka Ornegi

Oykii: Fatma A. 2009 yilinda iligkisinin basladig: esinin kisitlayici tutumlarina
maruz kaldigini, arkadag ¢evresi ve ailesiyle gortigmesinin kisitlandigini, sosyal medya
hesaplarindaki paylagimlariyla ilgili siirekli midahaleye maruz kaldigini séyledi. Fatma
A., 2012’de esinin alkol aldig bir giin, sosyal medyada yapug bir paylagim tizerine
esinin, kendisine hakaret ederek, iki kez tokat attiginy, saglarini tutup ¢ektigini, ailesine
ve kendisine zarar vermekle tehdit ettigini soyledi. Bu olayr kimseye anlatmamasi
konusunda uyardigini, olay sonrasinda sosyal ¢evresiyle iletisimini azaltmak i¢in daha
fazla baskiya maruz kaldigini belirtti. 8 Agustos 2015 tarihinde esinin ¢ocuklarina
bagirmasini elegtirmesi tizerine esinin kendisine hakaret ederek yuziine yumruk
atugini soyledi. Olaydan sonra digar1 ¢tkmasina izin verilmeyen hasta, bir aydir yemek
yiyemedigini ve sekiz kilo kaybettigini belirtti. ‘Ev iglerini yapmakta zorlaniyorum,
uyumakta zorlaniyorum, siddetle ilgili herhangi bir sey duydugumda aglamak geliyor
icimden, kimseyle gorigmek istemiyorum, en ufak sesten irkiliyorum’ dedi.

Ruhsal durum muayenesi: Bilinci agik, isbirligine acik, yonelim kusuru yokeu.
Konugma hizi, mikeari ve tonu normaldi. Sorulara anlamly, yerinde ve amaca yonelik
cevaplar veriyordu. Duygudurumu depresif, duygulanimi aglamakl: idi. Gergegi deger-
lendirmesini bozan bir psikopatoloji saptanmadi. Disiince igeriginde yasadigi olaylar
tekrar tekrar yagama, caresizlik, karamsarlik, pasif 6liim diigiinceleri mevcuttu. Soyut
digiinme korunmugtu. Dikkat ve konsantrasyonu, bellek islevleri normaldi. Yargilama
ve i¢goriisii tamd.

Tani ve ayirica tani: Sozel ve fiziksel siddete maruz kaldigini, bu davranig ve tu-
tumlari travmatik olarak yasadigini belirten Fatma A nin travmatik olay: tekrar tekrar
animsadigl, uyumakta zorluk ¢ektigi, kabuslar gordigii, olayr hatrlatan uyaranlardan,
olay hakkinda digiinmek veya konugmaktan kagindigs, hayattan zevk almadigs, genel
bir isteksizliginin, ilgisizliginin oldugu, mutsuz oldugu, enerjisinin azaldigy, siirekli en-
digeli hissettigi, evden ¢ikamadigy, insanlardan uzaklagtigi anlagilmistr.

Bu bulgularla Ruhsal Bozukluklar Tanisal ve Sayimsal El Kitabi (DSM-5)%
gore “Major Depresif Bozukluk” ve “Travma Sonrast Stres Bozuklugu” tanilarini
kargilamakeadir. Yagam Olaylarint Degerlendirme Olgegi toplam skoru: 64; (intriiz-
yon: 23, kaginma: 13, agir1 uyarilma: 28), Beck Depresyon Olgegi skoru: 44 olarak
belirlenmistir.
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Sonug olarak; Fatma A’nin travmatik yaganularinin oldugu anlagilmig, travma ya-
sayan kisilerde goriilen belirtilerin oldugu saptanmgtir.

1. Muayene bulgulariyla olaydan sonra gelistigi saptanan Travma Sonrast Stres
Bozuklugu ve Major Depresif Bozukluk tanilari konulmugtur.

2. Yukarida tanimlanan ruhsal bozukluklar agisindan tedavisi ve izlem goriigmeleri
uygundur.

Rapor adli degerlendirmeler sirasinda da diizenlenebilir. Ancak siddete maruz ka-
lan kisiler adli bir siire¢ baglatmay: heniiz digiinmiiyorsa, bu tubbi kaydin bir 6rnegi
ileride ihtiya¢ duyarsa kullanmasi i¢in diizenlenip kisiye verilebilir.

Siddete maruziyet sonrasy, kisileri ruhsal agidan zorlayan sorunlardan biri de siddet
maruziyetini birden fazla kuruma ve kigiye anlatma zorlugu ve yasanilanlarin retrav-
matizasyonudur. Sadece bir saglik kurumunda bile bagvuran kisi acil servis, kadin ve
dogum hastaliklari, psikiyatri, ortopedi, enfeksiyon hastaliklari ve adli tip muayeneleri
sirasinda olay1 tekrar tekrar anlatmak zorunda kalabilmektedir. DSO, retravmatizas-
yonu 6nlemek igin saglik calisanlari arasinda ve kurumlar arasi sicak temaslar kurul-
masini onermigtir. Calisugimiz kurumlarda siddete maruziyeti degerlendirmek tizere
multidisipliner ¢alisacak, tekrarlayan 6ykii alinmasini engelleyecek sekilde kurullarin
olugturulmasi bu siiregte kisilerin retravmatizasyonunu azaltacakuir.
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Ulkemizde énemli bir sorun olan kadina yonelik siddetle ilgili farkindaligi artirmak ve
yaklagimlar: gelistirmek iizere Tiirkiye Psikiyatri Dernegi (TPD) kongrelerinde TPD Kadin ve
Ruh Sagligi Calisma Birimi (KRSCB) olarak cesitli calisma gruplari, paneller diizenlenmektedir.
2018-2022 yillar1 arasinda farkli zamanlarda TPD KRSCB ve bu kitapgigi hazirlayan ekip
tarafindan ‘Kadina yonelik siddette psikolojik ilk yardim (LIVES)’ basghg alunda Diinya
Saglik Orgﬁtﬁ (DSO) ve Diinya Psikiyatri Birligi’nin kilavuzlarini temel alarak; “LIVES”; Listen
(dinleyin), Inquire about needs and concerns (ibtiyaglarini ve endiselerini aragtirin), Validate
(onaylayin), Enhance safety (giivenligi artirin), Support (destekleyin) basamaklarini, poliklinik
sartlarinda uygulanabilecek ek basa ¢ikma stratejilerini ve adli rapor diizenleme olgu 6rneklerini
iceren sunumlar yapilmistir. Okudugunuz metni bu ¢alismalarin bir iiriinii olarak, kolay ve daha
fazla kisiye ulasabilir olmasini saglamak iizere yapilandirdik.

LIVES basamaklari orijinal metinden cevrilerek aktarilmis, bazi béliimler okumay:
kolaylastirmak icin 6zetlenmis, ayrica iilkemizde klinik uygulamalarda rehberlik etmesi amacryla
vaka ornekleri ve raporlama béliimii eklenmigtir. Umariz okunan, yararli bir kaynak olur.

E-ISBN: 978-625-94011-7-1

5 1171

9740 7

97

862



